UpPHA TPAgs
i S i

Peny6auxa CpGuja
OIIIITUHA IPHA TPABA
CKYIIIITHHA OIIILITHHE
bpoj: 06-221/2017-01

Jdatym: 29.11.2017. rogune
Ilpua Tpasa

Ha ocroBy unana 196. 3akoHa o 3anociieHuMa y ayTOHOMHHMM MOKpajUHaMa jenuHuIamMa

foKanHe camoynpase (,,Cn.rnacHuk PC* 6p. 21/2016), ynana 32. ctaB 1. Tauka 6. 3akoHa o JIOKAJTHOj

camoynpasH (,,Ci.riacauk PC* 6p. 129/2007, 83/2014 — ap.3akon u 101/2016 — ap.3akon), unana 28.
ctas 1. tauka 6. Craryra omuruse Lpna Tpasa (,,Ciyx6enn raacuuk rpaga Jleckosma®, 6poj 17/2012),
Ckyniutina onwrtuHe LipHa Tpasa je Ha cepuuum oapskanoj 29.11.2017. roauue ycBOjHIa

KOJEKC
MNOHAIIABA CIYXBEHUKA U HAMEIITEHHKA
OINIIIITUHE IPHA TPABA

I. OCHOBHE OJPEJBE

Kooekc
Ynawn 1.

Kozexe nonawama ciyxGenuka n HamelnTeHnka (y aabeM Tekcry: Komekce) je cKym npasuna
NoHalamka CayKOEHHKa M HaMEIUTEeHHKa KOju CafpXM NpopecHOHaNHE M eTHYKe CTaHzjapze 3a
obaBibame CTyxOeHHX MOCI0BA M OCTBApHBAME KOMYHHKalje ca KOPHCHHLMMA JaBHHUX ychyra, y
unby obesbeluBarma KBaUTETa W JOCTYMHOCTH YCyra, Kao M MOACTHIAY MOBEPEHha Y UHTETPUTET,
HEMPUCTPACHOCT M eHKACHOCT 3anocnenux y OnmriHekoj ynpasu Onwrune pua Tpasa.

Kopuchuum jaenux yenmyra cy ¢usuuka v npaBHa nuua 6e3 of3upa Ha JpXKaB/bAHCTBO M
CeAMIITE, Ka0 M OpraHW, OpraHu3alldje W rpyne Juila Koja ocTBapyjy KOMYHMKAIWMjy ca jeIHHHLIOM
JIOKaJsiHe camoynpase (y Ja/beM TEKCTY: CTPaHKa).

JaBHa ycnyra nojpasymeBa cBaky BPCTY IOCTyNama ClyxkOeHHKA ¥ HAMEIITeHHKA y obaBbamy
I0C/I0BA U3 CBOj€ HA/IEKHOCTH, OJHOCHO CiIy)KOEHHUX M0CII0Ba.

Ynan 2.
Csu nojmosw Koju cy y oBom Kojekcy ynoTpe6GibeHu y MyLKoOM rpaMaTuykoM pony obyxBarajy
MYLIKH W JKEHCKHM pPOJ IMLa Ha KOja ce OJIHOCE.

Obnacm npumene
Ynau 3.

[IpaBuina osor Koaekca JyHH cy fia IPUMEYjY ClyKOCHHLH U HAMELITEHHUIH y ONIITHHCKO]

ynpasu Onwrtrne LlpHa Tpasa (y nasmem TekcTy: ciyxOeHMuM) Kaja obaBjbajy mocnose M3 cBOje

HaIJIE?KHOCTH.

Cepxa Kooexca



Yaau 4.

Cepxa oBor Kozekca je:

e Jla YTBPAM CTaHAapAe JNUYHOTr M Mpod)ecHOHaNHOr UHTErPUTETA M MOHaluama Kojux 6u tpebano
Jla ce NpuapskaBajy ciyxO6eHuu,
Jla OAPKH CNy#OEHUKE Y MOLITOBaY NPOo(ECHOHATHUX U ETHYKHX CTaHaap/a,
Ja YMo3Ha KOPHCHHKE jaBHHX ycjiyra O MPaBUJIHOM HA4YMHY KOMYHHKauMje M onxohema
cnyk0eHHKa,
Jla TOMPUHECe M3rpajibu NnoBeperba rpahana y JoKalHy BIAacT,
[ia IOTIpMHECe YCIOCTaB/batby epuKacHUjer 1 OAroBOpPHUjer MocTynama ciyKoeHuka.

II. ONIITHU NPUHIIUITA U TPABUJIA KOJAEKCA

3akonumocm u HenpucmpacHocm
Ynau 5.

Cnyx0OeHHK je myxaH Ja ce y obaBjparby CBOJUX [10CJOBAa MOHAIA 3aKOHUTO M Ja CBOja
JUCKpeLHoHa oBamfiera npuMeryje HeNpUCTPacHo.

Cnyx0GeHHIM MOCeOHO BOAE pauyHa [a OJJlyke Koje ce THYy npapa, o0aBes3a WM Ha 3aKOHY
3aCHOBaHMX HHTEpeca CTpaHaka MMajy OCHOB Yy 3aKOHY M Ja HMXOB caapxkaj Oyae yckmahen ca
3aKOHOM.

CnyxGeHHUM Cy DyXXHH Ja ce y3apxanajy o 6110 Koje caMOBOJBHE WIIM pYTe paime Koja fie
HEONpaBAaHO yTHLIATH HA CTPaHKEe MM UM Ce HEOCHOBaHO jaje nopnaiheHu TpeTmaH.

CnyxOeHuLM ce y CBOM pajy HHKaja HE PYKOBOAE JIMYHHUM, NMOPOAUYHHUM, HHTH MOJHTHYKUM
NPUTUCIIMMA U MOTHBHMA.

CnyxOeHHK He CME€ y4yecTBOBATH Yy MOCTYILMMA Y KOjUMa ce OIydyje O HEeroBOM HHTEpecy,
UHTEpecuMa HeMy ONUCKMX, OJHOCHO MOBE3aHUX JIMLA, Kao M Yy MOCTyNuUMa Y Kojuma uMajy
€KOHOMCKE WJIH Jpyre MHTepece.

Objekmuenocm
Ynawu 6.

YV cBOM pajy, ciyKOEHHK je JIy’KaH Jia y3Me y 003up CBe pe/ieBaHTHEe YMILEHHULIE U Ja CBAKY OJ1
IHX MPABHJIHO OLEHH y OJHOCY Ha ONIYKY, Kao M Jia M3y3Me CBe eJIeMeHTe KOju HUCY O] 3Hauaja 3a
MpeAMETHH CIyyaj.

3abpana ouckpumunayuje
Yanau 7.

Ciyx6eHuLy cy o6aBesHH Ja y CBaKoj NPUIKLK MOLITY]y MPUHLUIT JeJHAKOCTH CTpaHaKa npes
3aKOHOM, a noceGHO KaJia pellaBajy o 3aXTeBUMa CTpaHaka v JJOHOCe OJUTyKe.

Cnyx0OeHuuy MoCTynajy jeaHako Mpema CBHM CTpaHKama y MCTOj MpaBHO] M (haKTHUKO]
CHTYaLHjH.

Vkonuko nohe no apyraumjer mocrynama ciyxbeHuka npema oapeheHoj CTpaHLH HEro MTo je
TO yoOuuajeHo, cnykOeHHK je AykaH Ja oOpasjioXd TaKBO MOCTYNare PENEBAHTHUM pas3jo3vMa
KOHKpPETHOT Cliyy4aja.

CnyxOeHUK je OyXaH Ja y OKBMpY CBOJUX HAUIEKHOCTH OMOryhiM ocTBapuBam€ IpaBa,
NOIITOBae UHTETPUTETA U JOCTOjaHCTBA CTpaHaKa M APYrux ciyxkOeHuka 6e3 NMCKpUMHHALMje Win
nopnamfiuBamka no GMIO KOM OCHOBY, a HapOYMTO MO OCHOBY MoJja, pace, 60je Koxe, ApYIITBEHOr
nopekia, pohema, FeHETCKHX CBOjcTaBa, KyJAType, je3uka, BEPOMCIOBECTH MIIM BEPOBAkba, MOJUTHYKOD
WIH APYror yBepewa, Ap)KaB/baHCTBa, MPHUNAJHOCTH HApOAy WM HALMOHAIHO] MamWHHM, MMOBHOT



cTama, pohera, NMCHMXWYKOr M (PU3HUKOT HHBAJIMAWTETA, CTAPOCHE AOOH, POJHOr WAEHTHTETA U
CeKCyallHe OpHjeHTauMje, 3JpaBCTBEHOr CTama, OpauHOr W MOPOJAMYHOr craryca, ocyhuBaHOCTH,
(busnukor wmsrnefa, 4MAHCTBA y MOJMTHYKHM, CHHAMKAIHUM M JPYTHM OpraHM3aLMjaMa ¥ IpYTuM
CTBapHUM W MNPETNOCTAB/EHUM JIMUHUM CBOjCTBHUMA.

3abpana 3n10ynompebe u npexopauera cayicoenux ograuihera
Yunan 8.

CnyxGenuuu cy ayxHM Ja oBrawherma y CBOM pajy KOPUCTE MCKIbYYMBO Y CBPXE KOje Cy
yTBpleHe 3aKkOHOM M ApyruM oAroBapajyhum npomnucuma.

[lpu obaB/bamy NpUBAaTHUX MOC/IOBa, CiIY)XOEHHMK He CME KOPHUCTHTH CIy)XOeHe O3Hake,
ciyxOeHa oprawhema UM ayTOPUTET PaJHOT MECTa y JIOKAJIHO] CAMOYIPABH.

CnyxOeHuK je AyskaH 1a y CBOM pajly HCKJbYYHBO BpILHM YBH, Nprbassba u o6paljyje noaarke o
YHIEHMLIAMA O KOjHMa Ce BOAM ClykOeHa eBUAEHLIM]a, a KOjU Cy HEONXOIHHU 3a OUTY4HBabE, OJHOCHO
NOCTyname.

Honawmarse cnyscbeHuKa y jasHum Hacmynuma
Ynau 9.

Y cBuM obnMuMMa jaBHHX HAcTyna W JIEOBama Y KOjUMa MpeJCTaB/ba jeAUHHIY JOKaIHe
camoymnpase, ClHyOeHHUK je AyXaH H3HOCHTH CTaBOBE, Y CKJIaLy C NponucHMa, omnaiuliemuma,
CTpY4YHHUM 3HameM U Koaekcom.

[Ipunnkom M3HOLIEHA CTPYYHMX M JHYHUX CTaBOBA, CNYXKOEHHK je Ay)KaH MasWTH Ha yriej
JEIMHHLIE NIOKaJIHE caMyIpaBe v JIMYHH YIJIE.

Y JaBHMM HacTynMMa y KojUMa He NpejCTaBJba je[IMHMLY JIOKalHe caMOyNpaBe, a KOju ce Ha
OMiI0 KOjU HauMH OJHOCE Ha IIOCJIOBE M3 JENIOKpyra opraHa y KoMe je CIYXOeHHK 3arocieH WiIu
NoCJIOBE paJIHOT MecTa Koje 00aBsba, C1y)KOEHUK HE CMe H3HOCHTH IMOJIaTKe KOjU OU MOIJIH HAIUTETHTH
Yriieay jeAMHHLE JIOKalHe CaMOYIpaBe U HAPYIIUTH TIOBEPEerE CTPAHAKA Y FbeH pall.

Y jaBHMM HacTynuMa y KOjUMa He NpeJCTaBiba je[AMHHIY JOKANHE CaMOYNpaBe U KOjH HHCY
TEMaTCKW MOBE3aHH Ca paJHMM MECTOM Koje 00aBjba, OJHOCHO [EJIOKPYrOM OpraHa y Kome je
ciy)kOeHHK 3anocieH, ey OeHUK je Ay)KaH MasuTH Ha Yried jeAuHULEe JOKaJHe caMOyNpaBe W JIMYHU
yrien.

Ilpyaicare ungpopmayuja 0 nocmynky
Yaan 10.

CnyxOenuuu cy y)kHu 1a CTpaHKaMma, Ha HHXOB 3aXTeB, Jajy HH(OpMalKje O MOCTYNKY KOoju
ce koJ wHX Boau. CnyxbGeHuk he ynyTHTH CTpaHKy Ha KOjU HauMH MOJXKE Ja W3BpLIH YBUJ Y CTambe
MOCTYIKa.

CnyxGenuun cy Oy)KHM Ja CTpaHKama Mpyxe M HHQopMmalHje o TpaBHUM pajmama Koje
crpaHke Tpeba a npeaysMmy y LMJbY OCTBapHBama CBOjHX NpaBa U ob6aBe3a. Ciy:KOEHHK BOJHM pauyHa
na uadopmanuje Koje npyxa 6y/1y jacHe i pasyMJbUBE CTPAHIIH.

Kana ciyx6ennk He cme na obenonanu nHQopMalujy 360r meHe NoBep/bUBE MPUPOJE, AyKaH
je lia HaBeJle J1aToj 3aMHTEPECOBAHOj CTPAHLM pasnore 3060r Kojux Huje y MoryiHOCTH fa joj moBepu
HaBeeHy HHDOpMaLH]y.

AKO je yCcMEeHH 3aXTeB CTpaHKe NMPEBHUIIE CIIOKEH, CIIyKOEHHK je JyXKaH Ja 0CaBETyje CTPaHKy
0 TOME Kako Jia hOpMYHULIE CBOj 3aXTEB MIUCAHUM MTYTEM.

YKOJIMKO C€ 3aXTeB y Be3W IOCTYNKa OJHOCH Ha MHTaba 3a Koje oapeheHn cnyxbGeHuk Huje
HaUIeKaH, ynyTiuhe CTpanKy Ha HaJUIEXKHOT Cly)KOGHHMKa M Ha3sHAYMTH HEroBO MME H Mo Moryhcrpy
KOHTAKT M0JaTKe.

Ilomepoa npujema u obagewimerse 0 HAONEICHOM CYIHCOCHUKY



Yaan 11.

[Tpujem cBakor ponuca uad noasecka y Ommwrtuuu Llppa Tpaa Ouhe morBphen crpaHum
NPUJIKKOM Mpejaje MoJHeckKa, a y ciyyajy ynyhusama nomToM HajkacHHje y poky ox 15 gaHa oa gaHa
npujemMa MOJHECKA, OCHM YKOJMKO je Y TOM pOKy ciyxOeHUK Y NpUIMLM Ja [JOCTaBH MEpPUTOpaH
OZrOBOpP.

VY noTBpau mpujeMa ce HaBoje, Mo MOryncTBy MMe M KOHTaKT mojaud ciayxOeHHKa Koju je
3aly)KeH 3a BOheme INOCTyNKa y TOM Ciyuajy, Kao M OpraHusaluoHa jeAMHULA KOjoj Taj clyXOeHHK
npunaja.

[MoTBpa mpHjemMa HUTH OArOBOP ce He Mopajy ciaTtu Ha obpahama Koja ce 310ynoTpedibasajy,
Koja cy yuecTasa peKko pa3yMHe Mepe UM OYHIJIEAHO HEOCHOBAHA.

Ilpocneljusare u ucnpagxa nooHecka
Yanan 12.

Axo ctBapu 3060r Kojux cy ce crpaHke obparune Omurtund LpHa TpaBa HHCY y HaLIEKHOCTH
JIOKaJlHe caMoynpaBe WJIM HHCY Y JAENOKPYry paja OpraHuM3alMOHe jeJMHHULE OMIUTHHCKE YNpaBe,
cayxOeHUK KOjU paJy Ha NpeAMETHOM ciiydajy fie ynmyTHTH CTpaHKy Ha HaJUIeKHH OpraH, OJJHOCHO Ha
oarosapajyhy opraHu3aLMOHY jeJUHULLY Y ONIITHHCKO] YNpaBH, CiIy:k0y WM OpraHu3auujy.

[TogHecuy crpaHaka KOjU cy M3pUuMTO ynyheHH MorpeiHoj opraHu3alMoHOj jeauHuuu Guhe
MHTEpHO MpocieljeHn Ha/Ie)XHOj OpraHW3allMoHO] jelMHULM Oe3 oarama.

OpraHu3zaloHa jeiMHHIIA Ha Kojy je nmoaHecak 6M0 NorpeiHo HaciaoBskeH, obaBecTuhe cTpaHky
0 mpociehuBamy MOJHECKA HAANENHO] OPraHU3aLMOHO] jeJMHULM W HABECTH HA3MB OpPraHU3alMOHE
jenuHHIlEe K0joj je moaHecak npocieher unu no MoryhcTBy MMe W KOHTAKT NMojaTke clyK0eHHKa KOjH je
3a IPeMETHU MOJAHECAK HA UIEKaH.

Cny:x6eHHK je ny’KaH Jja CKpeHe MaXKkby CTpaHKaMa Ha rpeLlKe WM MpoMnycTe y MoAHEeCIHMa 1
AOKYMEHTaLHMju 1 oMoryhaBa UM Jia X MCIpaBe U JOMyHE.

Jezuk u nucmo
Yaau 13.

Cny:xOeHHK ce y CBOM pajy cTapa Jia CTpaHKa Koja He pa3yMe je3HK M MUCMO Ha KOME ce BOJH
nocrynak Oyae obapewreHa U JoOMje OArOBOp Ha je3UKY, OJHOCHO TMHMCMY KoOje pasyme M Ja joj ce
TOKOM TMOCTYTIKA, YKOJHKO j€ TO HEONX0AHO, 00e30e1 NpeBoAHalL UM Tymay.

Pazymuu pok 3a 0oHowierve 00nyKa
Ynan 14.

Cnyx6eHuLy ce crapajy ja ce ojjlyka Mo CBaKOM 3aXTeBY MM NPUTYXOU OHECE y pa3yMHOM
poky, 0e3 onnarama, a Y CBaKOM Ciyuyajy HajKacHHje y 3akoHOM mpejasuheHom poky. Mcro mpasuio
NpUMERYje Ce 3a OArOBOpe Ha JOMHCE CTpaHaka Wi OJroeope Ha ciyxOeHe jponuce Kojuma
CayKOEHHLIM O/ MPETNOCTAaBEEHUX TPAXKE YIYTCTBA y IMOTNIE/Y MOCTYIKA KOjU CE BOJM.

AKo 300r CIOXKEHOCTH MOCTYNKa, OJHOCHO MHUTama Koja cy MOKpeHyTa, OJUIYKY Huje moryhe
JIOHETH y 3aKOHCKOM pOKYy, ciyxOeHuKk fie 0 TomMe 00aBeCTUTH CTpaHKYy M CBOT MPETNOCTAaB/bEHOT, U
Mpeay3eTH CBe IITO je MoTpeGHO Aa ce 0JuTyKa JOHECe LITO Mpe.

Hcnpasmware nponycma
Yaan 15.

YV cnyuajy rpewke y pagy ciyxOeHnKa Koja MMa Heroxe/baH yTHLAj Ha MpaBa WM HHTEpece
CTpaHaka, CIy)KOEHHK je OyKaH Ja ce YNyTH MUCMEHO W3BMIEHE CTPaHUM W HACTOjU Ja OTKJIOHH



HeraTHBHE MOC/EJUUE NPOY3pOKOBAaHE HErOBOM TpellKoM IuTo je mpe Moryhe, kao u ma obaBecTH
CTPaHKy O MpaBy Ha oAroBapajyhie npaBHO cpeacTBO U NpuUTY:kOy 360r Nponycra.

Sawmuma nodamaxa o0 1UYHOCHU
Ynan 16.

Cnyx6ennk koju obpaljyje momatke o JHYHOCTH TOLITYje CBE 3aKOHCKE MpOMNMce W Baxehe

CTaHJap/e y norjeny bUXOBe 3aLITHTE.
Cny:xGeHHK noceOHO He KOPHCTH JIMYHE MOJATKE Y CBPXE KOje HUCY 3aKOHHTE, HE J0CTaB/ba X

HeoBJalheHum ocobama U He oMoryhaBa UM YBHJL Y H-HX.

Hpucmyn unopmayujama 00 jagnoe 3navaja
Ynan 17,

Cnyx0eHuK ce cTapa O MOIUTOBalbY NpaBa Ha NMPHUCTYN HHpOpMaLHjaMa Of jaBHOr 3Hauaja Ha
Ha4YMH Koju 00e30elyje HajnoTnyHUje U HajedukacHUje OCTBapHBaKE TOT MpaBa, Y CKIaAy ca 3aKOHOM
KOjH peryJiuiie NpucTyn HHpopMaLjama ol jaBHOT 3HaYaja U MPpaBUIIMMA KOja BaXKe y OpraHy.

Howmosarse Opyzux u yumugeocm ciydycoeHuxka
Ynan 18.

Cnyxbennun cy nyxHuW na ce meljycobHO W mnpema cTpaHKama OMNXOZE Ca MOIITOBAHEM.
[Tpunukom ocTBapuBamka KOMYHHMKauHje ciyxOeHuuu Tpeba na Gyay yuTHBH, MPUCTYNAYHH,

TA4YHU U KOOTIEPATHBHHU.
Y KoMyHHKaUHMjH ciyxOeHuuu Tpeba Ja yjoxe Hamop Aa CXBaTe LITa WM APYrH CaoriiTaBajy,
Kao W J1a y CBOM u3naramy Oyay jaCHH M HEABOCMHCIICHH.
IlpunukoM oparosapama Ha Jonuce, y Tene(OHCKMM pa3roBopuMa W y TMPENHCHU MyTeM
€JIEKTPOHCKE MoluTe, CayKOEeHHK je ayxaH aa Oyae mTo BuLie oA noMohu U Aa MpYXKH IUTO UCLPMHHUjE
1 MpeLU3HKje 0JroBope.

Cmanoapou nocnosne KoMyHukayuje
Yaan 19.

Cranjiap/i mocnoBHE KOMyHHKallMje MoipasyMeBa Ja ce y Hajkpahem MoryheM poky (HajkacHuje
Y PoKy 04 24 cara) 0ArOBOPH Ha MOPYKY NMPUMIBEHY ITyTeM eJIEKTPOHCKE MOLITE.
YKoHMKO je mpumanall eleKTPOHCKe MOLITe OJICYTaH, Mopa GHTH MOCTAaBJ/HEHO 00ABEINTEHE Ha

€IEKTPOHCKO] MOLITH O OACYCTBY €a pajHOT MecTa ca MH(OpMAlHjaMa Kora CTpaHKe MM CIyKOeHH LM
MOTY KOHTaKTHPATH Y XUTHUM CJIy4ajeBHMa, a TOKOM OJICYCTBa NpUMaoLia Mopyke.

Cnarve nooHecka/0onuca unu eneKmpoHcKe nouwime
Ynan 20.

CinyxOeHHK je myxaH NPUJIMKOM Cllarba MOJAHECKa UK JOMHCa YBEK KOPHCTHTH MEMOPAHIyM.

[loanecak, [OMKC WM €NEKTPOHCKY MOLITY MOTPEOHO je HACAOBHTH Ha 0co0y ((pu3nUKO JHLE)
WU GYHKUU]Y, Kao U pUpmy.

[lonnecak, nonmuc M eneKTPOHCKY MOLITY HEONMXOJHO je YPEeOHO MOTIHCATH CBOjUM HMEHOM,

¢l}’HKU.Hj0M H OCTaJIMM noJaliiMa 3a KOHTaKT.
Ho,uHecaK, JOIMHC HIIH €JIEKTPOHCKA MnoulTa 'rpeb'a Ja 6)’,&3 jaCHe calipiKMHE H KOHLIM3aH, a CTHII

nucama-tpeba-na Oyne npunarolen ocobu kojoj ce odbpaha u y cknagy ca remom.
[IpunukoM npumpeme nojHecka, MOMHCA MM €NEKTPOHCKE MOLITE MPOBEPUTH MPABONMC H

TaYHOCT MH(opMaLKja KOje ce HaBo/Ie.



Ipasuna o Kouzymupary xpane
Ynan 21.

Konsymauuja xpaHse je 103B0oJbeHa HCK/BYUHBO Y NPOCTOPUjamMa Koje cy ofpeleHe 3a Te HameHe.

Cmanoapou 00earsa HA paoHOM Mecmy
Ynan 22.

CnyxOeHuk je myxaH Ja Oyjae MNpPUKIAafAHO M YPEAHO OJEBEH, NPUMEPEHO MOCI0BUMa
clyxOeHuKa, U [a Ha Taj HAYMH HE HapylaBa yriej jeWHULE JOKalHEe CaMoyrnpaBe, HUTH U3paxkapa
CBOjy MOJUTHYKY, BEPCKY WM APYry JIMYHY MPUNAJHOCT Koja OM Morjia Ja JOBENE Y CYMibY FEroBy
HEMPUCTPACHOCT U HEYTPAIHOCT.

3anocnienu Tpeba Ja ce ofieBajy y ckiaay ca 3aXTeBHMa paJHUX MECTa M paJiHMX aKTHBHOCTH, a
OCHOBHH CTaHJIap]l CBAaKOJHEBHOT OJieBakba jecTe ypeaHa U yucTa ozeha.

Cnyx6eHuKa Koju je HENMpHUKIaJHO ONEBEH, Ha MPEJIOr HEMOCPEAHOr PYKOBOAMOLA, HAUIEKHH
pykoBoaunal he ynosopuru Ha obaBesy moiutoBata osor Kojekca y morieny ojeBarma Ha pajHOM
MECTY M Ha MOTYRHOCT NoKpeTarma JUCLMIUIMHCKOT MOCTYNKa Y Ciy4ajy NMoHOoB/beHe nospele Koaekca.

III. IPUJAPXKABAIGE OAPEJABA KOJEKCA U 3ABPIIHE OJPEJBE

Ilpaso npumyosicoe 3602 Kputerva Kooexca
Ynan 23.

Crpanka ce 36or moBpene mpasuia oBor Koaekca moxke mpuryxbom oOparutd Haudennuky
OnuwrtuHcke ynpase (y nabeM Tekcry: Hauennuk).

HauenHuk cBOjUM OjjlyKama, CTaBOBMMA, MHUILBEHMMA, Npernopykama M ApYyrMM akTima
CTBapajy Npakcy oJ 3Hayaja 3a npuMmeHy osor Koaekca.

Hpaherwe npumene Kooexca
Ynan 24.

Havennuk OnmruHcke ynpase onwtuHe LipHa Tpasa npatu v pasmarpa npumeny Kozexca.

VYkonuko npaheweM npumene Koaekca ouenu jaa je To notpedHo, HauenHuk Moxe 3a npuMeHy
Konekca u3patu nocebHa ymnyTcTBa.

Wseemraj o npumenn Koaexca 4MHM cacTaBHH JIe0 TOAMUIEr M3BellTaja o paxy OmMmuTHHCKe
yInpase.

M3BewuTaj cagp)xu CTaTUCTHYKE MOJATKE O YKYNHOM Opojy NpUMJIbEHHX MpUTYkOM cTpaHaka Ha
kpwewe Kopekca, cTpykTypu npuryxOu no mnpaBunuma ytephenum KopekcoM, IOKpEHYTHM U
OKOHYaHHM JUCLHMIUIMHCKMM MOCTYMLMMA, U3peueHUM Mepama 3a kpuiewe Koaekca u apyre unmenuie
1 OKOJIHOCTH 3a Koje Hauennuk cMatpa ja cy oj 3Hauaja 3a npaheme npumene Kojekca u yHanpeljerse
NOINTOBama MpaBa CTpaHaka Ha J0Opy ynpaey.

Hucyunnuncrka oozosoprocm
Ynau 25.

[ToBpene obasesa u3 oBor Kojekca npejacrasibajy Jakiy NoBpeay AyKHOCTH M3 pafHOr OfIHOCa,
YKOIHMKO HHje oOyxBalieHa HEKOM O TeXKHMX MOBpefa pagHHUX AYKHOCTH npeiapuheHux 3akoHOM MiH
JPYTUM NPOIHCOM.

Hayennuk Mopa y3eTH y 003Mp €BEHTYalHO M3pEUYEHE AUCLMIUIMHCKE Mepe y TOCTYNKY
HarpaljuBama WK HanpeaoBama ciyxOeHuKa.

ITpuMmepak akTta 0 u3peyeHuM Mepama 300r HemowToBamwa oapeadbu osor Kogexca, npunaxe ce
NEpPCOHANHOM JIocHjey cliyKOeHUKa KOjU je MoBpey W3BPLIHO.



Obasewmasare cmpanaxa o npumenu Kodexca u 3aspuirie 00pedbe
Ynan 26.

. Texer Kopexca nonamama ciyxGeHHKa ¥ HamelTeHWKa, HauelHMK OMIITMHCKE yrpaBe
nocTaB/ba Ha MHTEpHET cTpaHuuM Omwtunellpua Tpasa, a y mwramnanom o6aKMKy HCTHYE Ha OTJIACHO]
Tabiu My N0BOBHOM Opojy MpuMepaka YMHM AOCTYNHMM CTpPaHKaMma Ha APYrMM oJroBapajyhmm
MecTHMa (YCiy)KHHM cepBHC rpaljaHa, wantepcke ciyxOe, MECHe KaHLEenapuje U ap.).

Hauenuuk ynosnaje cee cnyx6enuke ca caapxunom Kopekca.

Ynau 27.

Osaj Kozeke cTyna Ha cHary JaHoM JOHOLIeHa, a o6jasuhe ce y ,,Ciry’kGEHOM riacHUKY rpaja
JleckoBua®.

CKYIIITHUHA OIMIUTHUHE LIPHA TPABA
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